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דוגמה לחוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד / ספק חוץ

24.9.26
אל: ועדת המכרזים 

הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת המכרזים, תשנ''ג-1993 ועל הוראות תכ"ם, ''פטור מחובת המכרז'', מס' 7.6.1.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	
אגף טד"מ במשרד עושה שימוש בכלי ה-DBWatch . הכלי כולל תוכנה לניטור ולניהול מסדי נתונים, המשמש בעיקר צוותי IT ומנהלי מסדי נתונים. והוא משמש בעיקר לניטור בריאות וביצועים של שרתי מסדי נתונים, מתן התראות אוטומטיות במקרה של תקלות, עומסים חריגים או בעיות ביצועים, מעקב אחר גיבויי ותהליכי תחזוקה, ניתוח נפחי אחסון וניצול משאבים, והפקת דוחות היסטוריים לצורך תכנון קיבולת .
ההתקשרות הנוכחית תסתיים ביום 14.12.26, וברצוננו לבקש את אישור הועדה לחידוש רישוי דו שנתי כולל בנק של 30 שעות ייעוץ למקרה הצורך.




האם קיים בנושא ההתקשרות מכרז חשכ"לי    כן     לא
סוג ההתקשרות: (סמן מקום המתאים): טובין / שירותים


	שם הספק:
	אי.די.בי.איי שירותי מומחה בע"מ

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	515388437

	ספק זה הינו: 
	 ספק יחיד 
	 ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	96,575 ₪ לפני מע"מ [113,958.50 ₪ כולל מע"מ]

	תקופת ההתקשרות: 
	15.12.26-14.12.28



נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובין חוץ
(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)
נא להתייחס לסעיפים הבאים: 
1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).
2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד / ספק חוץ).
3. נימוקים והערות נוספות
	

 לאחר בדיקת חלופות נוספות ע"י הגורמים המקצועיים, להלן הממצאים :
1) סיכון לפגיעה ברציפות התפעולית – החלפת מערכת מחייבת תקופת מעבר, הקמה, בדיקות והתאמות, שבמהלכה קיימת אפשרות לתקלות, השבתות או ירידה בזמינות השירות.
2) סיכון בחוסר תאימות למערכות ולתשתיות הקיימות – המוצר הקיים כבר פועל מול סביבת הארגון והממשקים הקיימים. מעבר למוצר אחר יחייב פיתוח ובדיקת אינטגרציות מחדש, ולא ניתן להבטיח מראש תאימות מלאה לכלל המערכות והתהליכים.
3) סיכון לפגיעה ביכולת התמיכה והטיפול בתקלות – כיום קיימים תהליכי עבודה, ניסיון מצטבר והיכרות עם אופן הטיפול בתקלות במערכת הקיימת. במערכת חדשה יידרש תהליך למידה והטמעה לפני שניתן יהיה להגיע לאותה רמת יכולת תפעולי.
4) סיכון הנובע משינוי בתקופה של מחסור בכוח אדם – כאשר הצוות הקיים מצומצם, הטמעת מערכת חדשה מחייבת הקצאת משאבים משמעותיים לפרויקט ההסבה, על חשבון תחזוקה ותפעול של המערכות הקיימות, ובכך מגדילה את הסיכון התפעולי.
5) סיכון בהשקעה במערכת זמנית – הארגון נערך למעבר עתידי לסביבת ענן הכוללת פתרונות מובנים בתחום זה. מעבר כעת למוצר אחר יחייב שינוי טכנולוגי משמעותי נוסף בתוך פרק זמן קצר, ובכך ייצור שתי תקופות הסבה והטמעה במקום אחת, עם הכפלה של הסיכונים הנלווים לכל מעבר.
     שמירה על המערכת והספק הקיימים מאפשרת להימנע משינוי מהותי בסביבה התפעולית ולשמור על
[bookmark: _GoBack]              רציפות, תאימות ויציבות המערכת עד למעבר המתוכנן לסביבת היעד העתידית.
6) נבדקו מערכות נוספות שמכילות פונקציונלית רבה שאינה נדרשת

לפיכך, חברת אי.די.בי.איי שירותי מומחה בע"מ הינה המשווק המורשה היחיד בישראל לפי מצב הדברים בפועל, בהתאם לנימוקים שהובאו לעיל.





חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,
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